
ETT      Outsourcing     Selección 



Federman es un Grupo líder en Recursos 
Humanos en tres áreas:  gestión de trabajo 
temporal, Outsourcing y selección de personal. 
 
 Está fundada por un grupo de profesionales 
especializados en servicios de recursos humanos 
con más de 25 años de experiencia en el sector.  
 
Servicio personalizado, rapidez en cumplir con los 
tiempos de incorporación y ética profesional son 
algunas de las características que nos diferencian 
de la competencia. 

 
Más de 25 años a tu servicio  

Presentes en 15 Delegaciones  
 
Más de 10.000 empleados  
 
Más de 15M€ de facturación 	



 
Trabajamos cumpliendo los mejores estándares 
de Calidad  
 
Con una visión 360°, nuestro compromiso es 
fomentar el desarrollo profesional de las personas, la 
creación de entornos de trabajo productivos y 
contribuir a la consecución de los objetivos 
empresariales de nuestros clientes.   

 
Experiencia  Desde 1996 ofreciendo talento y servicios eficaces e 
innovadores a nuestros clientes y trabajadores. 
  
Innovación Equipos de trabajo especializados junto a la tecnología 
más avanzada.  

 
Excelencia Máxima eficacia en todos los procesos para crear 
entornos competitivos y responsables  

 
Flexibilidad Ofrecemos respuestas inmediatas y adaptadas a las 
necesidades reales de cada cliente  
 
Atención 24h/365d Ofrecemos atención experta personalizada a 
cualquier hora, cualquier día y en su idioma. 
 
Proyectos 360° Llave en mano Selección, evaluación, contratación, 
y gestión global de sus necesidades 	



 
 
Trabajo Temporal  
Con las máximas garantías de calidad, profesionalidad y 
especialización. Cobertura a nivel nacional. 
 
 
 

Externalización de Servicios 
Con todas las garantías jurídicas. Mejora de la productividad. 
 Máxima rentabilidad en todos nuestros servicios. 
  
 
Head Hunting y Executive Search  
Identificamos y atraemos el mejor talento. Garantía, Rigor y 
Profesionalidad 	

UN GRAN GRUPO  
DE RECURSOS HUMANOS 



  TRABAJO TEMPORAL  
 
Seleccionamos, contratamos y ponemos a disposición de nuestros clientes los mejores trabajadores para atender 
sus necesidades temporales de producción y/o servicio, con las máximas garantías legales y cuidando todos los 
detalles.  
Trabajo temporal responsable. Nuestro Código Ético de Buenas Practicas y de Conducta promovido por todos los 
empleados nos hace un grupo de confianza. 
 
Crecimiento y Evolución, constantes. 
 
Cobertura nacional y proximidad. 
 
Firma electrónica para gestionar y agilizar  
los procesos de contratación. 
 
Y nuestro principal valor: El mejor equipo 
 

¿Qué ventajas aporta Federman? 
 
ØServicios de selección y reclutamiento de personal. 
ØTarifas personalizadas y ajustadas según la necesidad. 
ØGestión de contratos temporales o de corta duración. 
ØReemplazo de costes fijos por costes variables durante cierto período. 
ØAcceso a una bolsa de trabajadores disponibles a nivel nacional. 
ØSelección del personal cedido, pudiendo luego incorporarlo en su plantilla. 
ØGarantía de reposición del personal incorporado. 
ØCubrir sus necesidades de personal de forma rápida y ágil. 

La	satisfacción	de	nuestros	clientes	y	trabajadores	son	el	motor	de	nuestro	trabajo	diario	



EXTERNALIZACIÓN DE SERVICIOS/ OUTSOURCING  
 
La externalización, u outsourcing, es la delegación de la 
gestión directa de ciertas actividades o procesos a una 
empresa externa que cuenta con su propia estructura y 
organización, y aporta los recursos humanos y materiales 
necesarios para su ejecución 
 
En Federman External Services nos comprometemos con 
nuestros clientes y con los servicios que prestamos. 
 
El Outsourcing proporciona una ventaja competitiva, libera 
recursos y permite a nuestro cliente centrarse en el 
corebusines, configurando un conjunto que los hace más 
eficientes y rentables. 

Ventajas de externalizar un proceso con Federman External Services 
 
En la actualidad un proceso de externalización ya no es considerado únicamente 
como un medio para reducir costes, sino como una herramienta estratégica que 
permite aumentar la flexibilidad y adaptarse a un mercado cambiante y cada vez 
más competitivo. 
Muchas son las ventajas del outsourcing, entre las más destacables: 
 
Estratégicas: Mejora la posición competitiva del servicio gracias a la alta 
especialización que aportamos como proveedor de servicios de outsourcing. 
Reducción de riesgo para el cliente, asumimos la responsabilidad del servicio. 
Reducción del capital inmovilizado y de la plantilla, el servicio computa como un 
gasto. 
Recursos Humanos: La relación con el personal, coordinación y control y 
dirección recae sobre nosotros. Asumimos el riesgo de la contratación, y tributos 
generados por los trabajadores. Cobertura de puntas de trabajo. 
Flexibilidad: Mejora la gestión de la temporalidad y permite responder con 
rapidez a los cambios del entorno. Permite contar con el personal necesario para 
cubrir la producción demandada sin necesidad de realizar grandes gastos en 
contrataciones y en despidos. 
Financierasy económicas: Reducción de costes, la inversión y el equipo se 
reducen por lo que aumenta la productividad. Los costes pasan de fijos a 
variables. Posibilidad de aplicar precio por unidad. Incrementa el control de flujo 
de caja y cobros.	



SERVICIOS LOGÍSTICOS  
 
Gestión de los procesos de Recepción y/o 
Expedición de Mercancías  
Picking (preparación de pedidos)  
Logística Inversa  
Distribución y Gestión de Flotas  
 

FACILITY SERVICES  
 
Recepción, Centralita y control de accesos  
Pul de Secretariado y Gestores administrativos  
Monitores y Acompañantes de Ruta  
Conserjería y Servicios auxiliares  
Call Center y Atención Telefónica 

SERVICIOS INDUSTRIALES  
 
Control de calidad de producto acabado  
Empaquetado / Envasado  
Manipulado, etiquetado y/o ensamblaje  
Logística interna  
Gestión de líneas de producción  
Limpieza 
	

SECTORES	

SERVICIOS HOTELEROS 
 
Limpieza de habitaciones. 
Limpieza de cocinas. 
Limpieza de zonas comunes. 
Pulidos de suelo, finales de obra. 



Nuestra firma de Head Hunting y Executive Search  
Nuestra misión es encontrar profesionales que transformen 
empresas y oportunidades que transformen carreras.  
 
Identificamos y atraemos profesionales que transforman 
empresas, con visión estratégica para impulsar el éxito y la 
consecución de objetivos. Profesionales de la Alta Dirección 
y Cargos Ejecutivos.  
 
Identificamos y Seleccionamos profesionales en sectores 
de alta especialización y mandos intermedios de alto 
potencial y valor diferencial, dispuestos a avanzar en su 
carrera profesional.  
 
Identificamos Talento. Construimos Relaciones  
 
Compromiso    Empatía    Transparencia    Comunicación  

Engineering & Industry  
 

Construction & Property  
 

Transport & Logistic  
 

Life Sciences  
 

Sales & Marketing  
 

Finance  
 

Human Resources & Corporate 
  

IT & Teleco 	

SECTORES	



     Cobertura nacional, cercanía  y  servicio  personalizado          .  

OFICINA CENTRALES	
C/ Balmes 357 3° 4ª 
08006	Barcelona	
Tel:			93	253	13	40	
Fax:		93	253	13	39	
info@federman.es 
www.federman.es	

-  Barcelona		
-  Tarragona	
-  Madrid	
-  Castellón	
-  Valencia	
-  Alicante	
-  Tenerife	

-  Málaga	
-  Sevilla	
-  Granada	
-  Guadalajara	
-  Pamplona		
-  Bilbao		
-  Zaragoza		
-  Palma	de	Mallorca	
-  Vigo	



         ETT                      OUTSOURCING              SELECCIÓN    . 

Esteban Guzmán  
Director Desarrollo de Negocio 
647 956 264 
estebanguzman@federman.es 	

www.federman.es 	


